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同意手続きのメールが届いていない・削除
した場合は、再度Vitality会員(親)にファミ
リーチャレンジ特典の申込みをご依頼ください。

はじめに

～15歳未満のお子さま～ ～15歳以上のお子さま～

Vitality会員(親)の申込み
手続き完了

Vitality会員(親)の申込み
手続き完了

お子さまあてに同意手続きのご案内メール
メールから同意手続きを実施

申込完了メール ⇒ １

【iOS】ご利用のお子さま向け

アクティブチャレンジ

ファミリーチャレンジ特典とは？

Vitalityを親子で楽しんでいただくための特典です！
親子で一緒に取り組むことでごほうびを獲得いただけます！

Vitality会員(親)のお子さま※１は追加費用なしで
アクティブチャレンジ※２に参加できます！

ルーレットに
チャレンジ！

最大500円相当の
ドリンクチケット等

を獲得！

※１.特典の対象は６歳～22歳までです。申込後は29歳まで利用可能です。※２.Vitality会員
(親)のアクティブチャレンジとは異なります。本特典の申込手続き完了日の翌月曜日を第１週の初日と
起算して、４週間は週間目標を達成するとルーレットを回すことができ、必ずドリンクチケット等を獲得い
ただけます。第５週以降に週間目標を達成した場合、 ルーレットを回してもドリンクチケット等を獲得で
きない場合があります。

日々の運動で
ポイント獲得！

週間目標
達成！

Vitalityアプリの初期設定するだけで、

ルーレットを１回まわせます！

さっそく初期設定しましょう！

100pt

GET

詳細はこちら→

①Vitalityアプリの初回ログイン

インストールはこちら→

Vitalityアプリをインストール１

2

メールアドレス

「初回会員登録」をタップして「メールアドレス」を
半角で入力し、「送信」をタップ

送信

3

4

送信

送付されたメールに記載の「登録コード」、
「生年月日」を入力して「送信」をタップ

登録コード

生年月日(8桁)

「パスワード」を設定して「次へ」をタップ

初回会員登録

パスワード

パスワードの確認

次へ
※Face IDをオンにすることで

次回以降のログインが簡単になります！

＜パスワード設定条件＞

・12桁以上
・数字
・大文字の英字
・小文字の英字

条件を満たしているとチェックマーク
がつきます！

5 通知設定を確認して「次へ」をタップし、
「次へ」をタップ

次へ

6 Vitalityに関する説明を確認して
「完了」をタップ

次へ

完了

右上のボタンでスキップも可能です。

①Vitalityアプリの
初回ログイン完了！

あと少し！

１ 2Vitalityアプリの
初回ログイン

歩数計測設定

スマートフォン メールアドレス

初期設定はかんたん ステップ！２

設定は約５分で完了！

ファミリーチャレンジ特典用
Vitalityアプリスタートアップガイド

申込完了メール ⇒ １

準備するもの

※３.Vitalityアプリの初期設定が遅れると、４週間より
短くなる場合がありますのでお早めに設定ください

アクティブチャレンジ開始！
週間目標達成で

ルーレットにチャレンジ！
５週目以降※２はルーレットをまわしてもドリンク

チケットを獲得できない場合があります

Vitality
アプリ

初期設定

今ここです！

申込完了後、最長４週間※３

は必ずごほうび獲得！

申込
手続き

アクティブチャレンジを始めるには、

Vitalityアプリの初期設定が必要です！

※メール到着までは、
一定時間がかかる
場合があります。

【メール画面】
差出人：住友生命
タイトル：住友生命「Vitality」登録コードの

ご連絡

メール文面を記載
登録コード：
●●●●●●●●●●

登録コード
●●●●●●●●●●

Vitality会員(親)が申込手続き時に入力した
メールアドレスと同じメールアドレスであるか
ご確認ください。
「登録コードの再送」から再送が可能です。

＜メールが届かない場合＞

初期設定動画

https://vitality.sumitomolife.co.jp/reward/family_challenge/
https://apps.apple.com/jp/app/vitality/id1352961017
https://sales-support.sumitomolife.co.jp/vitality_app_startup_iOS/


②歩数計測設定

●●●●年●月●日

ルーレットを回す

Vitalityアプリの初期設定ありがとうございます♪

特典交換方法の詳細は、以下の

をご確認ください！

「ルーレットを回す」を
選択した場合は 、

「後で回す」を
選択した場合は へ

さっそくルーレットをまわして

ごほうびを獲得しましょう！

２

1

アクティブチャレンジ特典の交換方法

アクティブチャレンジ特典の交換方法

「他のチケットや寄付に変更」をタップ後は、
交換したいものを選択し、「確定する」をタップ

「ルーレットをまわして
特典をゲット！」をタップ

「ルーレットを回す」を
タップ

「チケットを確定する」または
「他のチケットや寄付に変更」をタップ

(例)
日本対がん

協会への寄付

確定する

他のチケットや寄付に変更

チケットを確定する

【アクティブチャレンジ】 １週間の目標達成イメージ♪

6,000歩以上 8,000歩以上 10,000歩以上 12,000歩以上

10pt 20pt 40pt 60pt

アクティブチャレンジは初期設定完了後の

翌月曜日からスタート！

目標達成にむけて、まずは日々の歩数を意識してみよう！

【１日に獲得できるポイント例（歩数）】

ルーレットを回す

1 2

3

接続する

続ける

接続する

５ 共有するデータについて選択して「許可」をタップし、
この画面が表示されれば接続完了！「完了」をタップ
※以下画面では「すべての記録済みデータと今後のデータ」をタップ

②歩数計測
設定完了！

次へ

3件のトピックをすべて選択

続ける

許可

完了

ポイント獲得のための留意点

１ 「接続する」をタップ

２ 「Appleヘルスケア」をタップして
「接続する」をタップし、「続ける」をタップ

３ 「次へ」をタップ 許可するデータを選択して
「続ける」をタップ
※以下画面では「3件のトピックをすべて選択」をタップ

４

＜後から接続＞

Vitalityアプリの「プロフィール」タブをタップし、

右上の「 」(設定マーク)をタップ

↓

設定の「接続・同期」画面から
後からでも接続できます！

※「スキップ」をタップした場合はルーレット画面へ

歩数計測のためにも、早めに接続しましょう！

定期的にVitalityアプリを開こう！

アクティブチャレンジを達成するためにも、翌週土曜日までに、
Vitalityアプリにログインしてデータを同期ください

ヘルスケアアプリは２週間以内に同期しよう！

Appleヘルスケアアプリは過去2週間分までのデータを同期すること
ができます

※iOSバージョンによって
一部画面が異なる場合があります

26/10 新規

Vitality推進室

受付時間 月～金 ９：００～１８：００
土 ９：００～１７：００

(日・祝日、年末年始、臨時休業日を除く)
※受付時間等の詳細は当社ホームページをご確認ください。

Vitalityサービスセンター
フリーダイヤル

0120-307864

【ご参考】Vitalityアプリインストール時の留意事項 インストール時の
制限についてお子さまがVitalityアプリをインストールする際に、年齢等により

制限がかかる場合がございます。Vitalityアプリのインストールに
あたっては、ご家族でご相談の上ご対応ください。

詳細はこちら→

【ご参考】アクティブチャレンジとは
⚫毎週Vitalityアプリに設定される１週間のサイクル（月曜日の0時から日曜日の23時59分）
の運動ポイント目標を達成すると、アプリ上でルーレットを１回まわすことができます。

⚫週間目標の達成判定に運動結果を反映するためには遅くとも翌週の土曜日までに運動データ
を送信する必要があります。

特典を使って
リフレッシュ♪

※週間運動目標ポイントはアクティブチャレンジの達成状況に応じて変動します

散歩にでかけて
8,000歩

寄り道をして
8,000歩

お買い物をして
12,000歩

20pt
GET

目標

100pt

達成

20pt
GET

60pt
GET

月 水 土

毎週自動で目標が設定※されます！

目標

100pt

目標

100pt

目標

100pt

https://support.apple.com/ja-jp/125399

